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Delinquenz von Polizisten:innen

Kanton GE | . Kanton BE

Langjahrige, gestandene
Polizisten

- Motivation?
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Delinquenz von Kaderangehorigen

Logistik-Chef
16 Dienstjahre

Ausmass von
Delinquenz nimmt mit
den Jahren zu, wichtig
sind:

 Sich Auskennen

» Vertrauensposition

» Die Maoglichkeit haben
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Kontraproduktives Verhalten & Schaden

Finanzielle Schaden
Konsequenzen aus vergiftetes
Arbeitsklima, verminderte
Arbeitsmoral, Krankheitstage,
Klndigungen von Arbeitskollegen/-

iInnen, interne Untersuchungen

Beeintrachtigung von Ansehen und Integritat
Reputations- und Imageschaden bzw. Verlust an
Vertrauen und Glaubwurdigkeit
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Bewusstsein Uber Menschliche Risiken

Arbeitssicherheit
Weiterbildung
Y]

haufig/ fast sicher

Medienarbeit
Krisenkommunikation

Zu erwarten

Aus- und

Weiterbildung
Dienstvorschriften

Reaktion i
Sanktionen/ Filhrung st

unbedeutend bagatellhaft massige schwerwie -atastrophal/
Folgen gend existenziell

maoglich/ gelegentlich

vorstellbar

unwahrscheinlich
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unvorstellbar

Erwartetes Schadensausmass

Akzeptable Risiken Risiken managen Risiken vermeiden

Keine weiteren spezifischen Reduktion/ Kontrolle durch z.B. Zutrittsbeschrankung,
Massnahmen ausser z.B. 4-Augen-Check, Geschafte nicht tatigen,
Standard-Massnahmen spezifische Selektion, etc. Personen nicht einstellen, ...
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Anwendungsfalle Polizeikorps

Systematische Screenings des
eintretenden Personals in ein Korps
auf Stufe Mitarbeitende

Kaderfunktionen, quereinsteigendes
Personal oder Spezialisten/-innen in
besonderer Vertrauensstellung

Uberpriifung von Vertrauens-

wardigkeit und Integritat nach
besonderen Vorkommnissen

g 3 e e O

Rty

.».!."" o s

" 4
FLr " e <
i el A1 RNt Lo e
O F AL LA S .

' 3 ! -

bei bestehenden :r:';' 141 -‘i‘

Mitarbeitenden
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Fokus psychologischer Risikodiagnostik

<€ Auspragungskontinuum >
0 100
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Pravention Insider Threat: Psychologische
Risikodiagnostik im Berufskontext

Psychologische Risikodiagnostik im
Berufskontext wird hier definiert als die
Anwendung von allgemeinen und
spezialisierten eignungsdiagnostischen
Methoden in Kombination mit Elementen
und Prozessen von Risikomanagement.

Das Ziel von psychologischer Risiko-

diagnostik besteht darin, in einem organisa- = %
tionalen Kontext praventiv Sicherheit im takian
Sinne eines sicheren Systemzustands zu ¢
schaffen, Schaden zu vermeiden oder die ’
Vorteile und Werte einer Organisation |
und der Menschen darin bzw. auch fur die %\
mit der Organisation nach aussen in Inter-
aktion stehenden Menschen und Organi-
sationen oder die Umwelt zu schitzen.
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Grundprinzip von Risikodiagnhostik

1. Auffalligkeiten erkennen

— Wissenschaftliche Basis
— Klassische/ einschlagige Verhaltensanker

2. Risiko-Cluster identifizieren und
Hypothesen bilden

— Spezifitdt/ Nuancierung erkennen &
Dynamik modellieren/ einordnen

3. Bewerten der Risiken und abwéagen
mit parallel erfassten Schutzfaktoren

— Einstufung in Risiko-Matrix

— Kritisches Verhalten von Person als ok
eingestuft (Problembewusstsein)?

— 4-Augen-Check
4. Schlussbeurteilung & Empfehlung

— Belastbarkeit in Bezug auf Methoden
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Herausforderungen

— Akzeptanz
— Bekanntheit, negativer Fokus, Entscheide
— Stolperfallen
— Nachteile fur untersuchte Personen
— Beta-Fehler: Geeignete ablehnen
— Alternative Erklarungsansatze
— Selektive Wahrnehmung Experten:innen
— Ethische Fragen
— Qualitat
— Seri0s: state of the art (DIN 33430)
— Spezialisiert: Expertisewissen Risikodiagnostik
— Sicher: 4-Augen, Multi-Measure, Trimodal
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Risikofaktor Mensch: Insider Threat
- Absicht zur Risikokontrolle!

—> Insider Threat: Bedrohungsquelle aus den eigenen Reihen im Verstandnis von
menschlichem Risikopotenzial, das Verhalten mit negativen Folgen bzw.
Schaden flr die Organisation nach sich ziehen kann.

Entscheid,

menschliche e

Risiken zu « Al

managen U i - -
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http://www.zhaw.ch/iap/dl-diagnostik
https://www.linkedin.com/in/simoncarlhardegger?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_profile_view_base_contact_details%3BBr4pGtljSrGdJhBD9f5h6g%3D%3D

